
【よくある問い合わせ】 

１ Q 謎解きはどうしたらできますか？ 

  A 謎解き専用リーフレットと LINE アプリが必要です。 

    配架施設で、専用リーフレットを入手後、参加したい市町の二次元コードをス 

キャンまたは ID検索をして、LINE の友だち追加をしてください。LINE 上に、 

行き先や謎が出てくるので、指示にしたがって、解いていってください。 

    謎解きにあたり、筆記用具やメモ用紙があった方がよりスムーズです。 

    また４コースすべての謎が解けると、最終試験にチャレンジできます。 

 

２ Q プレゼントキャンペーンへの応募方法について教えてください。 

  A 各コースの謎を最後まで解くと、アンケートフォームが送られ、アンケートに 

お答えいただくと、その中から抽選で 30名様にノベルティをプレゼントしま 

す。 

また最終試験にチャレンジし、正解するとアンケートフォームが送られ、アン 

ケートにお答えいただくと、その中から抽選で 10 名様に有田地域の特産品を 

プレゼントします。 

さらにインスタグラムで、現地の写真と＃ありだ街巡り謎解き ＃市町名をつ 

けて投稿していただいた方の中から 12 名にノベルティをプレゼントします。 

 

３ Q 有田地域の特産品、ノベルティの両方に応募できますか？ 

 A 各市町コース、最終試験、インスタグラムでの投稿につき、1回ずつ 

（最大６回）応募可能です。 

 

４ Q リーフレット配架施設はどこですか？ 

  A 有田市：みかん資料館、保健センター 

    広川町：広川町役場、道あかり 

    湯浅町：湯浅美味いもん蔵、湯浅えき蔵観光交流センター 

    有田川町：有田川町観光案内所（藤並駅東口 1階）、ALEC 

   ※配架施設の住所、定休日、開館時間等は、こちらをご覧ください。 

   ※謎解きに必要な二次元コードが記載された専用リーフレットは、上記施設で 

しか入手できませんが、二次元コードが記載されていない専用リーフレット 

については、ホームページに掲載していますので、参考にご覧ください。 

 

https://asoboyo-arida.com/wp/wp-content/uploads/2025/07/%EF%BC%88HP%E7%94%A8%EF%BC%89%E9%85%8D%E6%9E%B6%E5%A0%B4%E6%89%80.pdf


５ Q 謎解きをするのにおすすめの曜日や時間帯はありますか？ 

A 謎解き自体は、施設等が定休日でも解けますが、周辺施設の観光や散策をして 

いただくには、下記情報を参考にしてください。 

・共通：施設の営業時間等を踏まえ、日中の参加をお勧めします。 

・有田市コース：水曜日が定休日のところが多いです。 

・広川町コース：月曜日が定休日のところが多いです。 

・湯浅町コース：水曜日が定休日のところが多いです。 

・有田川町コース：月曜日が定休日のところが多いです。 

※クーポン協力店については、専用リーフレットに記載しています。施設の営 

業時間や定休日については、事前に施設の HP、SNS 等でご確認ください。 

 

６ Q 謎解きをするのに、どれくらい時間がかかりますか？ 

A 所要時間は、下記の通りです。※専用リーフレットにも記載しています。 

ただし、個人差がありますので、あくまで目安です。 

  有田市：90～120 分 

  広川町：120～180 分 

  湯浅町：90～120 分 

  有田川町：100～180 分 

  謎解きと移動に加えて、周辺施設に立ち寄るなど、ゆっくり街巡りも楽しんで 

いただいた場合、１コースあたり半日程度かかる場合があります。 

 

７ Q おすすめの交通手段はありますか？ 

A 各コースおすすめの回り方は、下記の通りです。※専用リーフレットにも記載 

しています。 

湯浅町・広川町は、自転車か徒歩をおすすめしています。 

有田市は、少し距離があるので、車か自転車がおすすめです。 

有田川町は、ポッポみちに沿っていますので、自転車がおすすめですが、 

少し距離があるので、車で回っていただいても良いです。 

レンタサイクルもぜひご活用ください。 

 

８ Q 各コースのスタート地点はどこですか？ 

A 各コースのスタート地点は、下記の通りです。※専用リーフレットにも記載 

しています。 



有田市：有田市郷土資料館・みかん資料館 

    広川町：広川町役場 

    湯浅町：岡正 

  有田川町：有田川町観光案内所（藤並駅東口 1階） 

  なお、ゴールについては、謎解きに影響するので、湯浅町以外は秘密とさせて 

いただきます。 

 

９ Q なぞときの対象年齢はどれくらいですか？ 

A 中学生以上を想定しています。 

  ただし、こちらも個人差がありますので、小学生以下でも、ご家族で楽しんで 

いただければ幸いです。 

 

10 Q なぞとき初心者ですが、最後までできますか？ 

  A 4 市町のコースについては、ヒントなども用意しており、何回間違えても 

大丈夫ですし、最後まで進むことができます。ヒントを進めて答えが出た場合 

は、その答えを入力して次の謎に進んでください。 

最終試験については、ヒントは少なく、答えはご自身で考えていただく必要が 

あります。 

 

11 Q ランチ、カフェ、温泉など、謎解き中や謎解き後に、立ち寄れる場所を知りた 

いのですが？ 

  A 専用リーフレットと一緒に置いている各市町の観光パンフレットをご持参いた 

だき、参考にしてください。謎解きの LINE 上に出てくる、各市町 HP や遊ぼよ 

ありだ HP（https://asoboyo-arida.com/areaguide/）も参考にご覧くださ 

い。また、クーポン施設にも、ぜひお立ち寄りください。 

https://asoboyo-arida.com/areaguide/

